Velkommen til
Apen datakafé

Dagens tema:
Helsenorge og MittAidn




Digitale
innbyggertjenester
i Andgy kommune

Liv Braathen, radgiver
helseteknologi, 11. november 2025

BLV 7.desember 2025




Bedre innbyggerlasninger

. Mitt Aidn - hva er det, hvorfor bruker vi
det og hvordan bruker vi det

. Helsenorge - hva er det, hvorfor bruker
vi det og hvordan bruker vi det

«  Andre digitale tjenester



Mitt Aidn



Mitt Aidn - hva er det?

. Sende og motta meldinger med helsepersonell
i hjemmetjenesten, omsorgsbolig og sykehjem

&0

. Kalender med viktige avtaler :
Annas timeavtaler

. Mulighet til a legge inn informasjon om vaner
og viktige hendelser i tienestemottakers liv

Timeavtale, sykehus
16. Februar - 11:00

. Involvere pargrende i oppfalging

. Digitalt forstevalg, erstatter telefon Fusioterapi
der det er mulig



Hvem kan bruke Mitt Aidn

. Innbyggere kan sgke helse- og
omsorgstjenester - vise hjemmesiden

. Tjenestemottakere kan kommunisere med
tjenestene, fa beskjed om forsinkelser mm

. Pargrende - hvis tienestemottakere samtykker -
kommunisere med helsepersonell om
behandling, beskjeder mm



Pa kommunens hjemmeside

Sok tjenester

Hvis du har behov for helse- og omsorgstjenester, ma du sende en sgknad.

Andey kommune har ett felles seknadsskjema for helse- og omsorgstjenester. Du kan seke digitalt via
MittAidn eller ved a levere inn sgknaden pa papir - se informasjon om dette lenger nede pa siden.

Digital seknad via MittAidn med BankID, trykk her. ~

Seknadsskjema for utskrift pa papir finner du her. (PDF, 153 kB)



aidn

Velkommen til Mitt Aidn!

Aidn er her for a knytte deg tettere til helsetjenestene — bade
som pasient og parerende.

Trykk pa knappen for & logge inn, lese vilkarene vare og
komme i gang.

E Logg inn med BankID >

Velkommen til Mitt Aidn! |

Mitt Aidn |



https://mitt.aidn.no/main
https://mitt.aidn.no/main

Oppslagstavle

| dag, kl. 13:25

Nytt innlegg fra
HjemmEtjeneSten Skred over hovedveien inn i byen i

dag. Alle ma regne med forsinkelser i

dag. Supert om de som kan hjelpe S e I I I p e
i i i i |

Skred over hovedveien inn i byen i dag. meider i fra | Mitt Aidn|

Alle ma regne med forsinkelser i d... o I I i

; SYKEPLEIER
Se innlegget =
Deilig Hete

13/12, kl. 09:05
Hjemmetjenesten, Sone 1

Hei alle! Husk a stre i dag. Det er kaldt
og glatt.

Hensiktsmessia Nordavind n
& 8 B8 B 6t B 8 B

Hjem Oversikt Tavle Meldinger Mer Hjem Oversikt Tavle Meldinger Mer




Helsenorge



Hva er Helsenorge

« Helsenorge er en app og
et nettsted for deg som innbygger

« Pa Helsenorge finner du informasjon
om helse og du kan logge inn for a
bruke digitale helsetjenester




Hvorfor Helsenorge

* Involvere oss meriegen helse

« Helsenorge er hovedinngangen til
offentlige helse- og omsorgstjenester
digitalt*

« Helsepersonell kan bruke kompetansen
pa helsehjelp, mindre administrative

oppgaver

« Sikrere og bedre informasjonssikkerhet




Hva kan vi gjere i Helsenorge

« Resepter, meldinger fra helsetjenestene,
timeavtaler

« Bruke digitale helsetjenester, for eksempel
legekonsultasjon

« Samtykke til deling av helseopplysninger, evt
reservere seg fra innsyn

HELSe = 5]
ORI &K Meny Logginn

Hva vil du gjere?

Sh =

Timeavtaler Resepter Innboks

Vv Sealle tjenester

Kvalitetssikret helseinformasjon
Bruk Helsenorge sammen med
ungdommen din

Na kan ungdom med foreldresamtykke be om

a fornye resepten sin selv.

Gi ungdommen mulighet til a bruke
Helsenorge

Sek om Europeisk helsetrygdkort

Skal du pa ferie til et EU/E@S-land eller Sveits
i sommer? Europeisk helsetrygdkort kan sikre
deg helsehjelp hvis du blir syk.



HELSENORGE
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Velg innloggingsmetode

BankID

==Z bankID . >
Bruk BanklD-app eller kodebrikke

Logge inn pa Helsenorge -
W cuypass Helsenorge

Bruk Buypass ID pa smartkort, mobil eller nekkel

Commfides
COMMFIDES >
Med smartkort

Slik skaffer du deg elektronisk ID



https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/

Andre innbyggerlgsninger

Trygghetsalarmer

. Digital hjemmeoppfelging

. Elektroniske medisindispensere (dosetter)

. Digitalt tilsyn (kamera og sensorer)




Oline sjekker helsa sjol -
mélmgene gar rett tll sykehuset




"Medisindis







Sparsmal?




Se mer her

Aidn:

Velkommen til Mitt Aidn! | Mitt Aidn

Hjelpesenter

Helsenorge:

Logge inn pa Helsenorge - Helsenorge

https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/opplaering-av-innbygger-i-helsenorge


https://mitt.aidn.no/main
https://hjelp.aidn.no/mitt-aidn
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
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https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/opplaering-av-innbygger-i-helsenorge
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