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Bedre innbyggerløsninger

• Mitt Aidn – hva er det, hvorfor bruker vi 

det og hvordan bruker vi det

• Helsenorge - hva er det, hvorfor bruker 

vi det og hvordan bruker vi det

• Andre digitale tjenester



Mitt Aidn



Mitt Aidn – hva er det?

• Sende og motta meldinger med helsepersonell 

i hjemmetjenesten, omsorgsbolig og sykehjem

• Kalender med viktige avtaler

• Mulighet til å legge inn informasjon om vaner 

og viktige hendelser i tjenestemottakers liv

• Involvere pårørende i oppfølging

• Digitalt førstevalg, erstatter telefon 

der det er mulig



Hvem kan bruke Mitt Aidn

• Innbyggere kan søke helse- og 

omsorgstjenester – vise hjemmesiden

• Tjenestemottakere kan kommunisere med 

tjenestene, få beskjed om forsinkelser mm

• Pårørende – hvis tjenestemottakere samtykker –

kommunisere med helsepersonell om 

behandling, beskjeder mm



På kommunens hjemmeside



Velkommen til Mitt Aidn! | 
Mitt Aidn

https://mitt.aidn.no/main
https://mitt.aidn.no/main


Eksempel 
på melding



Helsenorge



Hva er Helsenorge

• Helsenorge er en app og 

et nettsted for deg som innbygger

• På Helsenorge finner du informasjon 

om helse og du kan logge inn for å 

bruke digitale helsetjenester



Hvorfor Helsenorge

• Involvere oss mer i egen helse 

• Helsenorge er hovedinngangen til 

offentlige helse- og omsorgstjenester 

digitalt*

• Helsepersonell kan bruke kompetansen 

på helsehjelp, mindre administrative 

oppgaver

• Sikrere og bedre informasjonssikkerhet



Hva kan vi gjøre i Helsenorge

• Resepter, meldinger fra helsetjenestene, 

timeavtaler

• Bruke digitale helsetjenester, for eksempel 

legekonsultasjon

• Samtykke til deling av helseopplysninger, evt

reservere seg fra innsyn



Logge inn på Helsenorge -
Helsenorge

https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/


Andre innbyggerløsninger

• Trygghetsalarmer

• Digital hjemmeoppfølging

• Elektroniske medisindispensere (dosetter)

• Digitalt tilsyn (kamera og sensorer)





Medisindispenser



Nattugle



Spørsmål?



Se mer her

Aidn:
Velkommen til Mitt Aidn! | Mitt Aidn

Hjelpesenter

Helsenorge:

Logge inn på Helsenorge – Helsenorge

https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/opplaering-av-innbygger-i-helsenorge

https://mitt.aidn.no/main
https://hjelp.aidn.no/mitt-aidn
https://www.helsenorge.no/personvern/innlogging-pa-helsenorge-no/
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